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“POTISJE KANJIZA” A.D. KANJIZA OBEZBEPUIJE VAM

33 GODINE GARANCIJE

NA SVOIJE CREPOVE OD GLINE ZA PREKLOPNO
POLAGANIJE

Kvalitet keramickih crepova od gline za preklopno polaganje (u daljem tekstu: crep) proizvedenih u
“Potisje Kanjiza” a.d. Kanjiza zadovoljava sve zahteve definisane standardom JUS EN 1304,

USLOVI GARANCIE

Garancija od 33 godine vazi za sledece KARAKTERISTIKE crepava:
» otpornost pri savijanju (prema JUS EN 538)

# vodonepropustljivost (prema JUS EN 539-1)

# otpornost na mraz (prema JUS EN 539-2)

# tacnost geometrijskih karakteristika (prema JUS EN 1024)

OPSTI PREDUSLOVI ZA VAZENJE GARANCIE

Krov mora biti izveden u svemu prema PRAVILNIKU O TEHNICKIM NORMATIVIMA ZA
PROJEKTOVANIJE 1 IZVODENIE ZAVRSNIH RADOVA U GRADEVINARSTVU i JUS
standardima na koje se on poziva, pre svega:JUS UF4.010, JUS UF4.011, JUS U.N9%.053, JUS
U.N9.055 i JUS U.J5.600, (sl list SFRJ, br 21/90), kao i UPUTSTVIMA PROIZVODACA koii se
odnose na primenu proizvoda, a sadrzani su u PROSPEKTNIM MATERIJALIMA PROIZVODACA
koji vaZze u momentu izrade krova. Ukeliko iz bilo kojih razloga postoji nepodudarnost UPUTSTAVA
prizvodaéa sa pojedinim odredbama TEHNICKIH NORMATIVA treba se pridrzavati UPUTSTAVA
PROIZVODACA.

Kupac ima pravo da stavi prigovor na kvalitet pojedinih karakteristika crepova koji su obuhvaceni
uslovima garancije.



PRIGOVOR NA KVALITET

Prigovor na Kvalitet mora biti u pismenoj formi, a u njegovom prilogu obavezno treba dostaviti kopije
racuna o kupovini i garantnog lista.

ROK ZA RAZMATRANIE PRIGOVORA
Ukoliko kupac podnese pismenim putem prigovor na kvalitet crepova koje proizvodi “Potisje Kanjiza™
a.d. Kanjiza za vreme garantnog roka, njegova osnovanost bi¢e vrednovana u roku ne duzem od 60 dana
od dana prijema prigovora.
Po prijemu pismenog prigovora predstavnik “Potisje Kanjiza” a.d. KanjiZa ¢e u gore navedenom roku
izvrsiti uvidaj na licu mesta i o tome saciniti zapisnik. OBAVEZA JE PODNOSIOCA PRIGOVORA,
DA NA OBJEKTU ZA KOIJI JE VEZAN PRIGOVOR OMOGUCI NEOMETANE USLOVE RADA
PREDSTAVNIKU PROIZVOPACA.
“Potisje Kanjiza" a.d. Kanjiza zadriava pravo da eventualno dodatno ispitivanje crepova na koje se
odnosi prigovor, izvisi U svojoj laboratoriji,
“Potisje Kanjiza” a.d. Kanjiza ¢e o svom konaénom stavu u vezi primlienog prigovora na kvalitet
crepova, u pismenoj formi, obavestiti podnosioca prigovora,

RESAVANIJE PRIGOVORA
Ukoliko se ustanovi da je prigovor opravdan, to jest, da crepovi ne zadovoljavaju neki od zahteva
standarda JUS EN 1304, na osnovu metoda ispitivanja preciziranih standardima JUS EN 538, JUS EN
539-1, JUS EN 539-2 i JUS EN 1204, “Potisje Kanjiza” a.d. Kanjiza se obavezuje da za sve vreme
trajanja garantnog roka na licu mesta, odnosno krovu, izvrii zamenu svih crepova kod kojih su konstato-
vani nedostaci vezani za karakteristike crepova iz uslova garancije. “Potisje Kanjiza” a.d. KanjiZa
#zadrzava pravo da radove na zameni izvrsi sa svojim radnicima ili da predmetne radove poveri tre¢em
struénom licu o svom trosku.
VAZNA NAPOMENA

Iz garancije su izuzeti nedostaci koji se odnose na:

» sve propuste usled neuvaZavanja PRAVILNIKA O TEHNICKIM NORMATIVIMA ZA PROJEK-
TOVANIE 1 IZVODENIE ZAVRSNIH RADOVA U GRADEVINARSTVU i JUS standarda na
koje se on poziva, kao 1 UPUTSTAVA proizvodaca koji se odnose na primenu proizvoda;

» sva ostecenja crepa usled vremenskih nepogoda;

» prolazne estetske promene na crepu koje ne umanjuju njegovu funkcionalnost, bilo da su one
prouzrokovane transportom, rukovanjem ili su plod Setnih atmosferskih uticaja okoline;

# nenamensko koriicenje crepa.

Garancija vazi za proizvode koji su proizvedeni posle 1. septembra 2006. godine.
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